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РАЗВИТИЕ ОНЛАЙН-КРЕДИТОВАНИЯ В РФ 
 

Прогресс затрагивает все больше сфер нашей жизни, делая ее более комфортной. Интернет 
является большим достижением в области прогресса, он помогает экономить время на таких ве-
щах как пополнение мобильного счета, покупки, оформление страховки и прочее. Система креди-
тования так же не стоит на месте, и теперь есть возможность приобрести кредит, не выходя из 
дома. 

Онлайн-кредит - услуга, которую предоставляют банки (кредитодатели), когда можно взять 
кредит, не общаясь с кредитором вживую, а посредством отправки заявки на оформление кредита 
через интернет. 

Большинство банков предлагают своим клиентам оформление кредитов посредством он-
лайн-заявок. После выбора банка необходимо заполнить заявку на получение кредита-онлайн. 
Формы заявок делятся на два типа: краткую и развернутую. Выбор формы заявки зависит от сум-
мы и назначения кредитных средств. В случае одобрения заявки потенциальному заемщику необ-
ходимо будет посетить финансовую компанию с пакетом необходимых документов для подписания 
договора и получения средств. После изучения всех пунктов договора и его одобрения, со стороны 
заемщика ставиться подпись. [1] 

Онлайн-кредитование имеет ряд преимуществ: 
- экономия времени; 
- широкие возможности выбора; 
- на официальных сайтах представляется необходимая информация; 
- нет необходимости предоставлять справку о доходах или искать поручителя, в большинст-

ве случаев достаточно иметь паспорт; 
- оформление кредита в комфортных условиях. [2] 
Так же, помимо преимуществ, имеются отрицательные моменты: 
- завышенные проценты - это объясняется повышенной быстротой принятия решений по 

кредитам и своеобразной подстраховкой банков;  
- комиссии платежных систем за денежные переводы; 
- риск мошенничества. Для банков это невозможность в реальном времени проверить всю 

подлинность необходимой документации, а для клиентов угроза нарваться на мошеннические 
сайты, интернет магазины. [2] 

Рынок онлайн-займов ежегодно наблюдает кратный рост. На конец 2016 года объем онлайн-
сегмента составляет около 5 миллиардов рублей. Риски в онлайн-кредитовании, конечно же, су-
ществуют, но сейчас на рынке достаточно инструментов для минимизации такого мошенничества. 
По оценке главного исполнительного директора компании "Домашние деньги" Андрея Бахвалова, в 
перспективе доля онлайн-сегмента составит около 15% всего рынка МФО, или порядка 50 млрд 
рублей. 
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По итогам текущего года более 30% всех займов физическим лицам выдаются в режиме он-
лайн. Этому способствует активный приток клиентов из традиционных компаний в сервисы онлайн-
кредитования. Финансовые структуры проявляют повышенный интерес к возможностям онлайн-
кредитования. По результатам опроса, проведенным российскими банками среди своих клиентов, 
64% россиян хотели бы покупать товары в интернет-магазинах в кредит, при условии, если пре-
доставления займа будут выгодными. 

Большинство людей, оформляющих именно онлайн-кредиты моложе 30 лет, их 65% от об-
щего числа. А в возрасте от 32 до 40 намного меньше - 21%. Разница между мужчинами и женщи-
нами, оформляющими кредиты в интернет невелика - 54% и 46%. При этом женатых и неженатых 
среди них примерно поровну: 43% и 48%. 
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Рис. 1. Процент людей, оформляющих онлайн-кредиты (2017 г.) [3] 
 

Благодаря помощи сервиса Яндекс Wordstat в 2016 году была произведена оценка пользо-
вательского интереса к тематике интернет-кредитования. За два последних года сумма всех за-
просов, связанных с получением кредита онлайн, значительно возросла.  
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Рис. 2. Спрос на интернет кредиты [3] 

 

Таким образом, можно отметить, что онлайн-кредитование в России не стоит на месте и 
продолжает развиваться, что видно по статистическим данным. Интернет-кредитование представ-
ляет собой удобство и простоту предоставления кредитов, а также имеет ряд преимуществ и не-
большие недостатки, которые не должны сильно отпугивать клиентов.  
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В современных экономических условиях все большую роль играет эффективное и грамотное 

управление затратами. Основой данного процесса выступаооси‡
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